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Objetivo del manual

El presente manual tiene como objetivo orientar a las personas extranjeras naturales

para la solicitud de Visa de turista, el cual le proporcionara instrucciones detalladas

para realizar ambos procesos de manera efectiva a través del portal Cancilleria

Digital.

El visado turista, se otorgara a los extranjeros naturales que ingresen al pais con

fines de recreo o esparcimiento, salud o actividades que no involucren remuneracion

o lucro.

Recaudos:

Pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses de vigencia.

Foto tipo carnet fondo blanco (en formato JPG-imagen).
Planilla de solicitud.

Solvencia econémica (estado de cuenta bancario).

Reserva de hotel o carta de invitacion.

Antecedentes Penales (con al menos (3) meses de vigencia).

Boleto.

Procedimiento:

Crea solicitud.
Registra tramite.
Adjunta recaudos.
Termina tramite.
Emite solicitud.

Recibe notificacion del tramite aprobado.
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Solicitud de tramite

Para iniciar con la solicitud de tramite, podra visualizar una bandeja de registros por:

e Nro. de solicitud.

e Fecha de registro.

o Mision.

e Cantidad de Tramites.
e Monto.

e Estatus.

o Tiempo de expiracion.

Adicionalmente podra visualizar un boton “+” donde podra registrar las solicitudes.

CANCILLERIA DIGITAL... i Tablero

+
. | istado de solicitudes Buscar Q

Mis Solicitudes Nro. Fecha Registro Misién Cantidad de Tramites Monto Estatus Tiempo Expiracién

No se encontraron registros. Registros por pégina 10 v 0den

Imagen 1. Agregar solicitud.

Al ser accionado el botén “+” se listaran las misiones en las cuales podra realizar la

solicitud de los tramites.

Seleccionar misién

ISeleccionar mision

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

OFICINA DE RELACIONES CONSULARES

Imagen 2. Listado de misiones.
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Una vez seleccionada la mision, se debe accionar el botdn “Aceptar’ para iniciar con

la solicitud del tramite.

Seleccionar mision

OFICINA DE RELACIONES CONSULARES

Imagen 3. Guardar mision seleccionada.

Una vez accionado el botén “Aceptar”; para agregar un tramite accione el boton

agregar tramite “+”.

CANCILLERIA DIGITAL... : Tablero

[ Planilla de solicitud de visa [ Mis Solicitudes

Listado de Trémites

Buscar Q

INFORMACIGN
¥y Traducir a inglés

Estimado usuario, por favor presione sobre la opcién + para agregar un tramite.

Nro. Fecha Registro Nombre del tramite Para quién es el tramite Estatus

No se encontraron registros Registios por pagine: 10

Imagen 4. Agregar tramite.

Al ser accionado el botdn “+” seleccione el tramite.
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CANCILLERIA DIGITAL... Tablero

. ANA JULIALOPEZPE . «

Tablero Mis Solicitudes —  Mis Tramites

=%  Registro Inicial visa de turistal 2

Mis Solicitudes VISA DE TURISTA

Imagen 5. Listado de trdmites segtn su condicion de migracion.

Visa de Turista
Al ser seleccionado el tramite, se visualizara un formulario con los datos personales
llenos que son obligatorios para el tramite, seguidamente debera completar el
formulario para la solicitud:
e Datos del Viaje:
o Tipo de trasporte: seleccione el tipo de trasporte.
o Nro. De boleto: ingrese el numero De boleto
o Fecha de Viaje: ingrese su fecha de viaje.

o Hora de Viaje: ingrese la hora de su viaje.

BN A I DATOS DEL SOLICITANTE:

PRUEBAADS04@YOPMAR..

Tablero
7  Registro Inicial

Mis Solicitudes

Datos del Viaje:

Tipo de Transporte - Nro de Boleto Fecha de Viaje m Hora de viaje

Imagen 6. Registro del tramite.
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Al ser registrados los datos obligatorios, se habilitara el boton “Enviar’ para guardar

el registro.

-
& ) CANCILLERIA DIGITAL...
=

DATOS DEL SOLICITANTE:

P | PRUEBAADZ04@YOPMAL..

Tablero

5% Registro Inicial

Mis Solicitudes

Datos del Viaje:

Tipa de Transporte Nro de Boleto Fecha de Viaje Hora de viaje

AEREO - 87645 15/04/2026 5:25 AM

Imagen 7. Enviar registro del tramite.
Una vez guardado el tramite, se habilitara el boton “Adjuntar’ recaudos de la

solicitud.

&
_f} CANCILLERIA DIGITAL... Tablero
PRUEBAAQ904@YOPMAL..

Tablero B Planilla de solicitud de visa [ Mis Solicitudes

7  Registro Inicial
Listado de Tramites Buscar Q

Mis Solicitudes

] R, Traducir a inglés

INFORMACION
Estimado usuario, a continuacion, debe agregar los recaudos.

Nro. Fecha Registro Nombre del trémite Para quién es el trimite Estatus

*  Por asignar 09-04-2026 VISA DE TURISTA ADRIAN JOSE LOPEZ PEREZ INICIADO D

Imagen 8. Terminar tramite.
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Seleccione el documento a adjuntar y el formato del documento.

CANCILLERIA DIGITAL... H Tablero

Documentos

Recaudo * -

Tipo de Documento Documento
No se encontraron registros. I:

Registros por pAgina: 10 - 1-1del

Imagen 9. Seleccion de documentos.
Al accionar el botén “Seleccionar’ se abriran los archivos de la PC, donde debe

seleccionar el documento que desea adjuntar al sistema, al ser cargados, accione

el botén “Guardar’.

CANCILLERIA DIGITAL ) : Tahlero

Documentos "
* BOLETO CON ITINERARIO DE VIAJE ¥ IMAGEN 5%

Hr D b « Subir archivo en formato PNG o JPEG

= LONDON - TOKYO ) )

el = W - Las iméagenes deben ser a color, claras y B
legibles
Y |
« El tamaiio méaximo debe ser de 3 MB

ANTECEDENTES PENALES APOSTILLADO CON 3 MESES DE VIGENCIA Ver documento

Imagen 10. Guardar recaudo.
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Una vez guardados los recaudos obligatorios, debera cerrar el modal para terminar

el tramite.

CANCILLERIA DIGITAL. H Tablero
Documentos x
-
Recaudo -

Tipo de Documento Documento

ANTECEDENTES PENALES APOSTILLADO CON 3 MESES DE VIGENCIA Ver documento Va

BOLETO CON ITINERARIO DE VIAJE Ver documento /' I:

ESTADO DE CUENTA Ver documento Va

FOTO TAMARNO CARNET, FONDO BLANCO Ver documento Va |

PAQUETE TURISTICO Ver documento Vs i

PASAPORTE Ver documento Vs o
-

I

Imagen 11. Visualizacion del documento adjuntado.

Nota: debera adjuntar la foto en formato imagen. Solo podra terminar el
tramite, si ha adjuntado los recaudos que son obligatorios.
Al ser adjuntados los recaudos obligatorios, se habilitara el boton “Terminar tramite”,

accione este, para realizar la accion.

Tablero
CANCILLERIA DIGITAL...

PRUEBAAQ9O4@YOPMAk:.

[ Planilla de solicitud de visa [ Mis Solicitudes
Tablero

i Registro Inicial Listado de Tramites e a

Mis Solicitudes

INFORMACION .
F Traducir a inglés

Estimado usuario, para continuar debe terminar el tramite
Botdn para terminar trémite |
Nro Fecha Registra Nombre del trémite Para quién es el tramite Estatus

VISA DE TURISTA ADRIAN JOSE LOPEZ PEREZ NICIADO D

10 -

Por asignar 09-04-2026

Imagen 12. Terminar tramite.
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Al ser accionado el boton terminar tramite, podra visualizar un mensaje de

confirmacion, accione “Si” para realizar la accion.

¢Esta seguro que desea terminar el trdmite VISA DE
TURISTA?

Imagen 13. Mensaje de confirmacion.
Nota: una vez terminado el tramite no podra realizar modificaciones del
contenido del tramite ni recaudos a este, debera eliminar el tramite y
registrarlo nuevamente.
Si desea incluir un tramite adicional accione el boton “Si”, de lo contrario para emitir

la solicitud accione el boton “No”.

@ Tramite terminado con éxito
Su trémite se ha terminado con éxito

¢ Desea incluir un trémite adicional antes de emitir la solicitud? Presione Si,
para agregar otro tramite. Presione No, para emitir la solicitud

Do you wish to include an additional procedure before submitting the

application? Press Si to add another procedure. Press No to submit the

application

Imagen 14. Emitir solicitud.
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Al ser emitida la solicitud, le llegara una notificacion al correo electrénico con el

resumen de los tramites registrados, indicando:

e Nombre del usuario.

e Nro. de solicitud.

e Tramites solicitados.

Cancilleria Digital

Estimado usuario

ADRIAN JOSE LOPEZ PEREZ

Le informamaos que la solicitud NRO. PER-26-00004432 ha culminade
exitosamente, Tramites contenidos:

1.VISA DE TURISTA

Para continuar con el procese, es necesario realizar el pago
comespondiente.

Ingresar al sistema

Agradecemas su confianza.
Cficina de Relaciones Consulares
Republica Bolivariana de Wenezuela.

Imagen 15. Correo de notificacion.
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Botén de pago
Una vez indicado el método de pago, debera accionar el botdn “Generar orden de

pago”.

N* Solicitud: COL-26-00004030 Misicén: OFICINA DE RELACIONES CONSULARES Canl. Tramites: 1 Monto Total: 180

BOTON DE PAGO

180 vsp

Para que tu proceso

Imagen 16. Registro de pago.
Seguidamente debera accionar el botén “Pagar” para continuar.

N* Solicitud: COL-26-00004030 Mision: OFICINA DE RELACIONES CONSULARES Cant. Tramites: 1 Monto Total: 180
BOTON DE PAGO

5 Pasarela de Pago

Monto Tota!

180 uso

Imagen 17. Registro de pago.
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A continuacion, se habilitara un modal donde debera registrar los datos del pago.

« Nombre del tarjetahabiente: ingrese el nombre del tarjetahabiente.
e Numero de tarjeta: ingrese el numero de tarjeta.

e Codigo CVC: ingrese el codigo CVC.

e Mes de expiracion: ingrese el mes de expiracion.

e Ado de expiracion: ingrese el afio de expiracion.

o Pais del tarjetahabiente: seleccione el pais.

e Provincia/Estado: seleccione la provincia o el estado.

e Correo electronico: ingrese el correo electronico.

e Teléfono movil: ingrese el teléfono movil.

Una vez completados los datos, accione el boton “Enviar Pago”.

2; payments3ds.bancamiga.com/sandbox/payment/ey)hbGeiOilUz1NilsInR5cCl6lkp... &

€« > C© 2% sgcgazmppregob.ve/requests

Estimaco/a) ALEIANDRA LOPEZ. Tisnes una soicitud o8 Page por
180 USD
Page wramites consulares - Salicius COL-26-00004030

N* Solicitud: COL-26-00004030 Monto Total: 180

Datos de Pago

Imagen 18. Registro de pago.

Para finalizar debera accionar el botén “Continuar”.
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BEPUBLICA BOLIVARIANA DE

VENEZUELA

Detalle de Pago

Pago realizado exitosamente con el codigo de

autorizacion: 111732

‘Continuar

Imagen 19. Registro de pago.

Una vez accionado el botdn continuar podra visualizar el detalle de su pago.
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iPago Completado!

Su pago ha sido procesado exitosamente. Su solicitud
continuara con el procedimiento correspondiente para su debida

atencién.

44e89632-dB875-468d-9d6c-7f2c612fbf31
COL-26-00004030
25/02/2026 00:09

180,00

Proximos pasos:

actualizada exitosamente y continuara con
ira notificaciones por corre

avance de su soliatud

Imagen 20. Registro de pago.
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